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Mis cursos / P_13530492_V_3417728_R_11_.C_9303 / INFORMACION GENERAL / Foro de dudas e inquietudes @

Jj At Volver a INFORMACION GENERAL

PANEL DE NAVEGACION Fora de dudas e inquietudes

v Mis cursos L
£ Pagina principal del sitio Vencimiento: viernes, 6 de febrero de 2026, 00:17
> Secciones
V Mis cursos
>
P_13530492_V_3417729_
R_11_C_9303
> Buenos dias estimados aprendices
P_13530492_V_3417722_
R_11_.C_9303
>
;a'gma& de& 13palabras [  Espariol (Colombia) B B - + + 100%

Este espacio estd disefiado para resolver inquietudes
presentadas con el manejo de la plataforma, las actividades, -
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Accede a SOFIA  Area Personal 495 7 WILSON ALFREDO MORA RAMIREZ :_‘-:n ~

SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL, (3417728)

Mis cursos / P_13530492_V_3417728_R_11_C 9303 / ACTIVIDADES INICIALES / Foro social @

A Volver a 'ACTIVIDADES INICIALES

PANEL DE NAVEGACION J) FO”O SOCia\

v Mis cursos L
o - e . Vencimiento: viernes, 6 de febrero de 2026, 00:23

A Pagina principal del sitio

> Secciones

V Mis cursos
>
P_13530492_V_3417729_
R_11.C 9303 Cordial saludo estimados aprendices

>
P_13530492_V_3417722_ Les doy la bienvenida a este foro social, mi nombre Wilson

R_11.C_9303 Alfredo Mora Ramirez quien les orientard este programa de
5 formacion virtual, soy tecndlogo en gestion del talento
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Accede a SOFIA  Area Personal 495 7 WILSON ALFREDO MORA RAMIREZ :_‘-:n ~

SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL, (3417728)

Mis cursos / P_13530492_V_3417728_R_11_.C_9303 / ACTIVIDAD 2 / AA2-EV01. Foro tematico "Imagen personal” @
Jj A Volver a "ACTIVIDAD 2
PANEL DE NAVEGACION L7 [ 1
AA2-EVO1. Foro temético "Imagen personal
~ Mis cursos Lo -
o - e . Vencimiento: viernes, 6 de febrero de 2026, 00:27
A Pagina principal del sitio
> Secciones
V Mis cursos
>
P_13530492_V_3417729_
R_11.C 9303 Buenos dias estimados aprendices
>
P_13530492_V_3417722_ Damos inicio al foro de la unidad 2 "imagen personal”.
R_11_.C_9303
; T Después de leer en la guia 2 el caso propuesto sobre la empleada Flor y haber -
;a'gmagdeﬂ 13palabras [  Espaiiol (Colombia) B B - + + 100%
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Accede a SOFIA  Area Personal 495 7 WILSON ALFREDO MORA RAMIREZ :_‘-:n ~

SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL, (3417729)

Mis cursos / P_13530492_V_3417729_R_11_C_9303 / INFORMACION GENERAL / Foro de dudas e inquietudes @
J} A Volver a INFORMACION GENERAL
PANEL DE NAVEGACION H H
Foro de dudas e inquietudes
~ Mis cursos Lo -
o - e . Vencimiento: viernes, 6 de febrero de 2026, 00:17
A Pagina principal del sitio
> Secciones
V Mis cursos
b
P_13530492_V_3417729_
R_11_C_9303
> Participantes Buenos dias estimados aprendices

BB Calificaciones

Este espacio estd disefiado para resolver inquietudes
E] ANUNCIOS

presentadas con el manejo de la plataforma, las actividades,
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Accede a SOFIA  Area Personal

fiss M1 WILSON ALFREDO MORA RAMIREZ

SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL, (3417729)

Mis cursos / P_13530492_V_3417729_R_11_C 9303 / ACTIVIDADES INICIALES / Foro social

J} 4 Volver a "ACTIVIDADES INICIALES
PANEL DE NAVEGACION

Foro social NS
¥ Mis cursos 2% - %
Ps P4gina principal del sitio Vencimiento: viernes, & de febrero de 2026, 00:24
> Secciones

V Mis cursos

b
P_13530492_V_3417729_
R_11_C_9303 Cordial saludo estimados aprendices:
> Participantes
. . Les doy la bienvenida a este foro social, mi nombre Wilson
BB Calificaciones ) _ i ;
B ANUNCIOS Alfredg Morg Ramirez quien \.es orientarad estg programa de
. formacion virtual, soy tecndlogo en gestion del talento
> INFORMACION ) . .
GENERAL humano, vivo en la ciudad de Bogotd, laboro en el SENA
hace 14 afios, casado y tengo un hijo de 17 afios quien es mi
> CRONOGRAMA .
motor para seguir adelante.
~ ACTIVIDADES

INCLALE:
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Accede a SOFIA  Area Personal 495 7 WILSON ALFREDO MORA RAMIREZ :_‘-:n ~

SERVICIO AL CLIENTE: UN RETO PERSONAL, (3417729)

Mis cursos / P_13530492_V_3417729_R_11_.C_9303 / ACTIVIDAD 2 / AA2-EV01. Foro tematico "Imagen personal” @

Jj A Volver a 'ACTIVIDAD 2

PANEL DE NAVEGACION AA2-EVO1. Foro temético "Imagen personal”
v Mis cursos L
£ Pagina principal del sitio Vencimiento: viernes, 6 de febrero de 2026, 00:27
> Secciones
V Mis cursos
b
P_13530492_V_3417729_
R_11.C 9303 Buenos dias estimados aprendices
> Participantes
B Calificaciones Damos inicio al foro de la unidad 2 "imagen personal”.

EJ ANUNCIOS

Después de leer en la guia 2 el caso propuesto sobre la empleada Flor y haber
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